
1/3 

 

 
 
 

 

Communiqué de presse  

BKW mettra la télécommande centralisée 
hors service fin 2029 
 
Les clientes et clients seront informés person-
nellement 
 
Berne, le 5 novembre 2026 

BKW cessera l’exploitation de sa télécommande centralisée fin 2029. La tech-

nologie qui permet d’allumer et d’éteindre les chauffe-eau, les chauffages 

électriques et l’éclairage des voies publiques à des moments précis a atteint 

la fin de sa durée de vie technique après 50 ans. Parallèlement, le système 

électrique évolue vers des solutions décentralisées et flexibles. La télécom-

mande centralisée ne répond plus à ces exigences.  

 
Un récepteur de télécommande centralisée courant dans la zone de desserte de BKW (© BKW) 

 

Pendant près de 50 ans, la télécommande centralisée a contribué de manière 

fiable à décaler une partie de la consommation d’électricité dans la zone de des-

serte de BKW en période de faible demande et de faible sollicitation du réseau, 

par exemple en enclenchant les chauffe-eau et les chauffages électriques pen-

dant la nuit. Les communes et les cantons utilisent également le signal de télé-

commande centralisée, par exemple pour l’éclairage public. En outre, BKW loue 
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le signal à des gestionnaires de réseaux de distribution en aval. Actuellement, 

plus de 100’000 clientes et clients reçoivent le signal de télécommande centra-

lisée. 

 

La télécommande centralisée arrive maintenant à la fin de sa durée de vie tech-

nique. Les pièces de rechange sont de plus en plus difficiles à obtenir, l’entretien 

et l’exploitation sont très coûteux. La poursuite de l’exploitation au-delà de 2029 

nécessiterait une rénovation et une modernisation complètes, ainsi que d’impor-

tants investissements. 

 

Le système électrique devient plus décentralisé et plus flexible 

BKW a décidé de ne pas procéder à cette rénovation complète, car la télécom-

mande centralisée n’est plus adaptée au système électrique de demain. De plus 

en plus de clientes et clients produisent eux-mêmes de l’électricité grâce à des 

installations photovoltaïques, utilisent des systèmes de stockage d’énergie ou 

peuvent reporter leur consommation dans le temps à l’aide d’un système de ges-

tion de l’énergie. Cela augmente les possibilités de coordonner la production et 

la consommation de manière individuelle et flexible. BKW propose déjà des solu-

tions dans ce sens, par exemple avec le nouveau tarif d’utilisation du réseau 

«Plein soleil» et avec la rémunération de rachat dynamique. 

 

Trois ans pour effectuer les adaptations nécessaires 

Pour les clientes et clients dont les installations sont encore commandées par 

télécommande centralisée, il n’y a aucune nécessité d’agir immédiatement. D’ici 

la déconnexion fin 2029, il reste suffisamment de temps pour déconnecter les 

installations de la télécommande centralisée et mettre en œuvre les adaptations 

nécessaires. Pour la déconnexion du récepteur de télécommande centralisée, il 

est impératif de faire appel à un installateur-électricien. Il veille à ce que les adap-

tations soient effectuées dans les règles de l’art et en toute sécurité. En outre, il 

veille à ce que la séparation soit dûment signalée à BKW en tant que gestionnaire 

de réseau. 

 

Dans les jours et les semaines à venir, BKW informera personnellement les 

groupes de clientes et de clients concernés de ce que ce changement signifie 

pour leur installation et de quelle manière procéder par la suite. Les communes, 
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les cantons et les gestionnaires de réseaux de distribution en aval qui utilisent le 

signal de télécommande centralisée sont également informés à l’avance des 

étapes nécessaires; il en va de même pour les installateurs-électriciens.  

 

Toutes les informations sont disponibles sur le site bkw.ch/telecommande-cen-

tralisee. 

 
 
BKW   
Le groupe BKW est une entreprise internationale spécialisée dans l’énergie et les 
infrastructures. Son siège est à Berne. BKW emploie plus de 12’500 collabora-
teurs et collaboratrices. Grâce à son réseau de sociétés et à ses technologies 
innovantes, elle propose à sa clientèle un large éventail de compétences clés 
dans les domaines des infrastructures, du bâtiment et de l’énergie. BKW planifie, 
construit et exploite des infrastructures de production d’énergie et d’alimenta-
tion pour les entreprises, particuliers et pouvoirs publics et propose des modèles 
commerciaux numériques pour les énergies renouvelables. Aujourd’hui, le por-
tefeuille du groupe BKW comprend la planification et le conseil en ingénierie 
pour des projets dans les domaines de l’énergie, des infrastructures et de l’envi-
ronnement, des solutions intégrées dans la technique du bâtiment et la cons-
truction, les services et l’entretien de réseaux d’énergie, de télécommunication, 
de transport et de distribution d’eau. 
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